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1. Titulo del trabajo

La estandarización de los procesos en la producción atunera colombiana para lograr una mayor competitividad internacional: Las exportaciones a la Unión Europea.

2. Introducción

La industria atunera tiene pocos años de haber iniciado operaciones, y se encuentra conformada por nueve empresas, seis de ellas en el Atlántico: ATUNAMAR LTDA., SEATECH S.A., VIKINGOS S.A., SUPERTUNA S.A., ATUNEC S.A. Y GRALCO S.A; y tres en el Pacífico: CIMAR S.A., MARCOL S.A. y la COMPAÑÍA ATUNERA DEL PACÍFICO S.A. Las cuales orientan sus recursos en la elaboración de atún congelado, en conserva ó enlatado y harina del mismo.  Según la Encuesta Anual Manufacturera, la producción industrial históricamente se ha concentrado en la elaboración de atunes en conservas, dejando de un lado la posibilidad de ampliar su rango de acción y generar competitividad a nivel internacional. Además, la producción en los noventa de este producto se caracterizó por tres etapas cada una alrededor de tres años. En la primera, 1993 y 1994, en promedio se produjeron 2.676 Tm. En los siguientes tres años los niveles aumentaron drásticamente pasando a producir en promedio 20.637 Tm. Y en la tercera etapa, 1998 – 2000, el nivel alcanzado fue de 12.949 Tm. Los posibles factores determinantes de dicho comportamiento pudieron ser: Los bajos niveles de capturas registrados durante 1992 y 1994, que incidieron en los niveles de producción del enlatado para el mismo periodo. Así mismo, el aumento progresivo en la acumulación de inventarios con respecto al volumen de producción disminuyó  a esta última a partir de 1996. Es decir, mientras en 1994 el 1,6% de la producción permaneció en inventarios, para los siguientes dos años esta relación aumento en 6% y 8% consecutivamente, equivaliendo a 1.300 Tm y 1.600 Tm, de manera respectiva. Esto llevo a la reducción de la misma producción en los siguientes años. Sin embargo, la relación no disminuyó, sino al contrario aumentó  alcanzando en el 2000 el 19%. Posiblemente por la anterior razón la industria misma incursionó en la elaboración de filetes congelados y harina del mismo pez; ya vislumbrando la necesidad de ir acorde a las exigencias que marcaba el mercado atunero, pero principalmente en el primero. Finalmente, para el 2000, la composición del valor de la producción en valor fue: filetes congelados de atún (51,12%), atún en conservas (48.71%) y el complemento marginal en harina de atún. 

Sin embargo, en la actualidad estos recursos en Colombia están supeditados a una conducción muy artesanal y poco tecnificado, dependiendo de las tecnologías y procedimientos implementados en la década de los 90, encontrando empresas que le generan valor agregado a los productos pesqueros pero sin ninguna orientación de mejoramiento de los procesos que se emplean, lo que conlleva a determinar que es un sector con una falta de competitividad para el mercado Europeo.  
Es claro que competitividad es la capacidad de mantener sistemáticamente ventajas comparativas que le permitan alcanzar, sostener y mejorar una determinada posición en el entorno socioeconómico, lo que dentro del sector atunero colombiano actualmente se carece, porque no se tiene una forma correcta de plantear y desarrollar el sector en la medida que pasan lo años, lo que está provocando obviamente una retroceso en la evolución del modelo; es importante resaltar este concepto de competitividad  pues hace pensar en la idea "excelencia", o sea, con características de eficiencia y eficacia para todo el ramo atunero colombiano.
Por otra parte, encontramos, La flota Comunitaria de pesca del atún que faena en todo el mundo y está formada por sesenta grandes atuneros al cerco, así como por un número limitado de palangreros que navegan por los océanos Atlántico e Índico. Su objetivo principal es la pesca del listado y del rabil. La flota está compuesta fundamentalmente por buques españoles y franceses, y en menor medida de Portugal, Italia y el Reino Unido. La flota europea faena en los océanos Atlántico, Índico y Pacífico capturando entre 400 y 500.000 toneladas anuales de atún y especies asociadas, lo que representa alrededor del 10% de las capturas mundiales. Es preciso mencionar que las empresas Europeas están agrupadas dentro de las 4 ORP atuneras existentes: la CICAA
, que cubre el Océano Atlántico y sus mares adyacentes, como el Mediterráneo; la CTOI
, que cubre el Océano Índico; la CIAT
, que cubre el Pacífico oriental (zona de las Américas); y la CTPOC
, que cubre el oeste y el centro del Océano Pacífico (zona de Oceanía y de Asia). El objetivo principal de dichas empresas son: cubrir el mercado local de atún enlatado que llega a consumo aproximado de 600.000 Toneladas, solo llegando a las 350.000 y recurriendo a la importación de producto para suplir dicha diferencia, lo que indica que es un sector en crecimiento demostrado en los niveles de capturas internacionales que han pasado de 2.6 millones de Toneladas en 1980 a 5.9 millones en 2000. Su segundo propósito es ser partícipe del establecimiento de una pesca responsable, credo europeo que la Unión pretende extender a todos los mares del planeta. En ello, la UE es fiel al acuerdo de Nueva York que ratificó a finales de 2003 y que impone a los Estados signatarios desarrollar y reforzar conjuntamente la gestión y la conservación de las poblaciones transzonales (poblaciones de peces cuyos desplazamientos se efectúan tanto en el interior como fuera de zonas económicas exclusivas) y de las especies altamente migratorias.

Por consiguiente, el objetivo general de este trabajo es proponer unas herramientas de mejoramiento para la producción atunera que permitan una mayor competitividad y capacidad exportadora al nivel de los requerimientos internacionales, viendo en Europa un cliente ideal; sabiendo que actualmente no logran satisfacer las necesidades de su mercado. Este tipo de herramientas son utópicas dentro de las empresas colombianas sino se llevan a través de una planeacion conjunta con los gremios empresariales privados y gubernamentales, ya que son estos, los que deben reconocer la importancia de la evolución en la estructura del sector pesquero.
Por parte del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (entidad publica), la Cámara de la Industria Pesquera de la ANDI, y el Instituto Interamericano para la Agricultura IICA – ACT Colombia (entidades privadas); se encuentra documentación donde plantean un estudio de competitividad de la industria atunera, igualmente, realizan un diagnóstico de la cadena productiva. Es claro, que estas fuentes resaltan la necesidad de una mayor competitividad para la fuerte competencia que sucede actualmente en los mercados exteriores, pero debe hacerse un énfasis en la necesidad de generar exportaciones y abrir mercados. Y gracias ha este trabajo, se podrá profundizar en la necesidad de establecer a Europa como el mercado objetivo, además, permitirá establecer cuales pueden ser los estándares de calidad idóneos para la exportación a un nivel competitivo y desarrollar unas rutas de comercialización continuas que generen el establecimiento del sector atunero colombiano orientado a dicho mercado.

Por lo anteriormente mencionado, es que este proyecto serviría de pauta ya que resaltara la necesidad de establecer criterios de competitividad dentro los procesos que se realizan dentro de las organizaciones, y generara un análisis actual del desempeño comercial en el mercado exterior; teniendo como propósito comercial a la Unión Europea.

3. Planteamiento del Problema
Hoy día es innegable la importancia que tiene el Atún dentro de la producción pesquera y acuícola nacional, al igual que dentro de la producción industrial de preparaciones de pescado. De la misma forma, su perfil claramente exportador ha generado recursos importantes para el país, vía divisas.

La Cadena de Atún en Colombia cuenta con dos eslabones. El primero, definido como el eslabón primario, el cual lo constituye todas aquellas actividades orientadas a la captura del pez; y el segundo, el eslabón industrial, que comprende los tipos de procesamiento industriales a las que son sometidas éstas.

Partiendo de la información obtenida en las diferentes empresas que se desempeñan en el sector atunero entre ellas (C.I. Vikingos de Colombia S.A) con los diferentes participantes y por medio de fuentes secundarias se ha determinado que es importante en el ámbito comercial los estándares productivos que se llevan a cabo dentro de las empresas; ya que es a través de estos, que se pueden obtener los resultados deseados.

Todas la empresas atuneras y entre ellas; (C.I. Vikingos de Colombia S.A.) podría lograr altos estándares productivos en la producción de atún de exportación a través de un orden sistemático de sus procesos y la adecuación de parámetros competitivos continuos en sus fases. Por lo tanto, es importante, ver las experiencias obtenidas en las empresas Europeas donde actualmente tienen establecidos parámetros de I+D y competitividad continua; y establecer un paralelismo de ambos sectores.
Como referencia se tiene a C.I. Vikingos de Colombia S.A. que  fue fundada en 1968 en la ciudad de Cartagena, con el compromiso de explotar el recurso marino existente en el litoral Colombiano, colocándose como pionera de esta industria en el país y polo de progreso de la región.
Desde sus inicios la empresa se ha dedicado esencialmente al camarón, langosta, caracol y pesca blanca. Con el propósito de afianzar su liderazgo en el sector pesquero, adelanta desde hace 11 años la ejecución de un programa pesquero de explotación, procesamiento y comercialización nacional e internacional de atún. 

Gracias a un fortalecimiento corporativo se logra en el año de 1996 una integración entre la firma Frigopesca y C.I. Vikingos de Colombia, llegando a establecer una pauta de consolidación en el medio internacional, pero con altos y bajos debido a las situaciones económicas, políticas y sociales en Colombia, no obstante, logra mantenerse con niveles mínimos de producción pero sin perder su good wild, pero la falta de una directriz en sus procesos ( establecimiento de mecanismos de productividad), sumado a la situación externa del medio es lo que la conlleva a crearle situaciones de inestabilidad productivo.

Por lo tanto, es necesario determinar en las empresas atuneras un enfoque exportador como la herramienta apropiada, ya que, le permitirá lograr una competitividad idónea y le ratificará dentro de los rangos exigidos dentro del marco internacional. 

4. Hipótesis del Trabajo  

¿Conllevara el establecimiento de estándares productivos a una mayor competitividad en el sector pesquero; permitiendo la incursión en el mercado de la UE? 

5. Diseño Metodológico

El presente proceso investigativo planteado, se determina como una investigación aplicada, ya que se tiene como fuente primaria la empresa C.I. Vikingos de Colombia S.A, donde se realizaran encuestas y entrevistas a los departamentos de producción y control de calidad, cuya información será Cualitativa y Cuantitativa; así mismo, descriptiva, explicativa y prospectiva, porque, describirá variables económicas como: La participación en el PIB regional, PIB per. cápita, niveles de inversión y niveles de rentabilidad, además, indicadores de comercio internacional y competitividad como: La balanza comercial, tasa de participación en el comercio  mundial, tasa de exposición a la competencia internacional (La demanda nacional y la M), ventaja comparativa revelada (por producto*), nivel de subsidios aplicados al sector, nivel de productividad en mano de obra, comparación de costos internacionales, nivel de generación de valor agregado por empleado, desempeño comercial exportador entre otros. 
Además, para complementar la información secundaria se realizara un análisis  del sector atunero colombiano mostrando la falta de competitividad y las repercusiones para su proyección en los mercados internacionales ( Unión Europea), así mismo, se realizaran búsquedas a través de internet, y páginas especializadas que daten artículos y comentarios sobre el desarrollo y prospección del sector pesquero atunero relativamente actualizado.

Claro esta, que primeramente, se recurrirá a las técnicas que proporcionen una idea concreta del estudio de la investigación que se está tratando, por lo tanto, es oportuna: La revisión bibliográfica, el análisis de documentos históricos y especializados del sector pesquero y en general de la situación macro-económica del país; tales como los estudios realizados por el Ministerio de Industria y Comercio sobre la viabilidad del sector en el ámbito internacional. Así mismo, la CEPAL con: Síndromes de sostenibilidad ambiental del desarrollo en Colombia, entre otros.
Finalmente esta tesina tiende a proponer una posible herramienta del sector pesquero atunero y a su vez intentara plantear la necesidad de cuestionarse  las condiciones actuales en las que se encuentra dichas actividades comerciales pesqueras. Esto podrá llevarse a cabo teniendo como punto de referencia el planteamiento estratégico necesario y de acuerdo, con los objetivos planteados anteriormente; por lo que se prevé utilizar métodos básicos como: el inductivo, deductivo, analítico y sintético indistintamente, ya que se ajustaran a la necesidad que cada ítem requiera, par que de esta manera se logre utilizar la herramienta mas ajustada a la información obtenida.
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8. Plan de Acción.
	FECHA
	OBJETIVO
	ACTIVIDAD
	RECURSOS
	RESPONSABLE DE ACTIVIDAD

	Diciembre 1 – Enero 29
	Recopilación de la información
	Realizar la búsqueda de toda la información referente al tema a tratar
	Bitácora y ordenador
	

	Febrero 2 – Marzo 15
	Entrega del primer informe del anteproyecto y realizar las oportunas correcciones
	Organización de la información obtenida ( le mercado atunero en Colombia y su evolución, desarrollo macroeconómico)
	Bitácora, lápiz y ordenador
	

	Marzo 15 – Junio 06
	Redacción de la nueva información recolectada y entrega para su segundo informe
	Realizar las oportunas documentaciones en los puntos a modificar (datos productivos, índices nacionales e internacionales, niveles de inversión, productividad, entre otros), así mismo, una ampliación de la información.

	Documentación secundaria y ordenador.
	

	Junio 13 – Julio 25
	Análisis de la información de manera cuantitativa y cualitativa. 
	Realiza cuadros y tablas de cada uno de los índices recolectados y estimar la evolución que han tenido desde el 2001 hasta el 2003.
	Ordenador, información secundaria y posiblemente entrevistas.
	

	Agosto 1 – Septiembre 5 
	Esperar el segundo informe, realizar las rectificaciones y empezar a desarrollar la tesina
	Realizar tablas, análisis de  cuadros donde se muestra la productividad, los niveles de calidad y rendimientos comerciales. Igualmente la modificación de los ítems señalados
	Ordenador e información secundaria.
	

	Septiembre 12–Octubre 2
	Elaboración del tercer informe, realizar los respectivos correctivos y entrega final
	Determinar en que puntos debe mejorarse para llegar a las exigencias requeridas para la aceptación de la Tesina.
	Ordenador, Información secundaria 
	

	3 Octubre - 20 Noviembre
	Aceptación del proyecto, elaboración de la tesina y sustentación de la misma.
	Llevar a cabo la tesina y fijación de la fecha para la sustentación y aceptación de la misma.
	Ordenador. Medios de sustentación (ayudas didácticas).
	


Nota: El cronograma estará sujeto a las rectificaciones que sean pertinentes. 
�International Commission for the Conservation of Atlantic Tunas – Comisión Internacional para la Conservación del Atún del Atlántico.





�Indian Ocean Tuna Commission – Comisión del Atún del Océano Índico.





�Inter-American Tropical Tuna Commission – Comisión Interamericana del Atún Tropical.





�Western and Central Pacific Tuna Commission – Comisión de Túnidos del Pacífico Occidental y Central.
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