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1. Presentación y estructura del trabajo: 
 

La presentación de la tesina y su estructura son correctas. El primer capítulo 
realiza lo que comenta el autor como un marco teórico sobre la tipología de la 

banca actual, en especial la Banca Digital y su desarrollo en el país de 

referencia. El segundo capítulo detalla las tendencias digitales y como el sector 

bancario debe adaptarse a la transformación digital. El tercer capítulo, 

establece y detalla el análisis del sector mediante un conjunto de herramientas 

de lo que se denomina "Banca Múltiple" centrándose su desarrollo en la 

República Dominicana. Finalizando con las conclusiones, anexos y la 
bibliografía. 

 

2. Objeto de la investigación y metodología 
 

La tesina presentada establece en primer lugar, una mirada sobre el futuro de la 

banca actual desde las distintas vertientes; definiendo que se entiende por 

"Banca Digital" y realizando una radiografía de dicho sector en el país de 

referencia, especificando los cambios en I+D y sus centros de referencia. 

 

En segundo lugar, se realiza una descripción interesante de todos aquellos 

cambios que el autor detecta en el sector de análisis, la Banca (Fintech, 

Criptomonedas, etc..).  
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En tercer lugar, plantea la posibilidad de una transformación digital de lo que 

denomina la "Banca múltiple", a partir de herramientas de análisis diseñadas, 

entiendo ad-hoc. Y finalmente aporta las conclusiones. 

 
3. Fuentes estadísticas y bibliográficas 
 

El trabajo ofrece una bibliografía correcta y amplia. 

 

4. Valoración global 
 

El alumno ha realizado un trabajo "orientado" a plasmar la posible evolución 

del sector Bancario como consecuencia del impacto digital en el país de 

referencia (República Dominicana).  

Es de interés las tendencias digitales que detalla ya que las mismas pueden 

tener un claro impacto en un sector que debe evolucionar de forma intensa en 

los próximos años.  

También posee valor añadido, el diseño de herramientas para comprender el 

grado de penetración de la Banca Digital, me refiero por ejemplo a la Matriz 

Índice de Madurez Digital. 

Finalmente, con las conclusiones, si bien son correctas, se parecen más 

aquellas que aparecen en los informes de las grandes consultoras, aspecto a 

mejorar. 

Barcelona, 24 de enero de 2021 

Prof. Salvador Torra Porras 
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