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I. INTRODUCCION


1. Contexto


Desde los albores de la ilustración hasta nuestros días, las ideas seculares y epistemologías racional-

istas han permitido a la sociedad, fundamentalmente a través del avance de la ciencia y la tec-

nología, lograr niveles insospechados de control de la naturaleza llegando a poner al hombre lejos 

de la escasez de antaño y disfrutando de mejoras materiales cada vez mas increíbles en un entorno  

globalizado, intensamente conectado y progresivamente mas complejo.


Paralelamente a este proceso de modernización tecnológica, las sociedades enfrentan fenómenos 

emergentes que amenazan a casi la mayoría de los aspectos de la vida humana. La seguridad per-

sonal, la salud publica, el medio ambiente, la sustentabilidad económica, el patrimonio cultural, en-

tre muchos otros, son bienes públicos amenazados por fenómenos globales como el terrorismo, las 

pandemias, la precariedad económica, el calentamiento del planeta, el crimen organizado, la homo-

geneización cultural, el trafico de drogas y de personas, entre otros riesgos de alcance global.


Según, Ulrich Beck (1) estos dos aspectos de la modernidad no son independientes. Riesgos y 

avance tecnológico están estrechamente relacionados, más bien el primero seria consecuencia no 

esperada del segundo. Como consecuencia, producto de lo que Beck llama “los efectos de la mod-

ernidad consciente”, la globalización no sólo ha traído consigo oportunidades, sino también riesgos 

y estos, además, han adquirido una dimensión global (Beck, 2006). 


Este renombrado sociólogo explicaba su teoría de la sociedad del riesgo utilizando como ejemplo 

los peligros de la radioactividad en la generación de energía nuclear, pero existen muchos ámbitos 

en los que se podría ejemplificar esta relación entre procesos de modernidad y avance tecnológico y 

la emergencia o incremento de riesgos de carácter global. El desarrollo del comercio internacional 

no esta ajeno a esta perspectiva sociológica.


El comercio ha experimentado un sostenido crecimiento desde el siglo XIX fundamentalmente gra-

cias a mejoras tecnológicas clave en el transporte y las comunicaciones (Maddison 2006). Desde las 

maquinas a vapor y las técnicas de refrigeración hasta la contenedorización y el desarrollo de las 

TICs en las ultimas décadas, han impulsado el crecimiento del comercio internacional a una tasa 

media anual de 3,4% en un periodo donde el PIB mundial a crecido a una tasa de 2,1% (2), princi-

palmente debido a la evolución decreciente de los costos de transporte y comunicaciones producto 

de este avance tecnológico.


Luis Zarate Quiero

(1) Ulrich Beck fue un sociólogo alemán, profesor de la Universidad de Múnich y de la London School of Economics, Estudió aspectos como 
la modernización, los problemas ecológicos, la individualización y la globalización. Contribuyó con nuevos conceptos a la sociología, in-
cluyendo la llamada «sociedad del riesgo» y la «modernidad reflexiva».


(2) Maddison (2006) La evolución del comercio internacional la perspectiva de la historia económica.
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En la actualidad, el principal esfuerzo multilateral de apoyo al crecimiento del comercio es el 

Acuerdo sobre Facilitación de Comercio (AFC) (3). Este acuerdo global, que entro en vigencia el 

20 de febrero de 2017, incluye medidas para “modernizar” el movimiento transfronterizo de bienes, 

agilizando los procedimientos de levante y despacho de la mercancía con el objeto de disminuir los 

costos de transacción en frontera, mejorando así la competitividad del sector privado en las opera-

ciones de comercio internacional. En este acuerdo también se establecen medidas para la coop-

eración entre autoridades aduaneras, la asistencia técnica y la creación de capacidades para los país-

es miembros. Según la OMC los resultados esperados de la implementación plena de este 

acuerdo son reducir los costos de comerciar internacionalmente en un 14,3% y aumentar el comer-

cio mundial en 1 billón de dólares anuales.


En paralelo, este mismo fenómeno de modernización del comercio, que ha incentivado los negocios 

a nivel global, ha hecho también factibles “proyectos de negocios” ilícitos, dado que los avances en 

el sistema de comercio no solo están disponibles para el comercio licito sino también para activi-

dades como el tráfico de drogas, el contrabando de especies en peligro de extinción, el comercio de 

basura electrónica, el trafico de personas, el comercio licito de productos que dañan el medio ambi-

ente y la salud humana, incluso la globalización y modernización del sistema de comercio ha entre-

gado mayores oportunidades para la evasión y elusión de impuestos a través, por ejemplo, de pre-

cios de transferencia en operaciones de comercio internacional, contribuyendo con esto al aumento 

de la desigualdad en los países que sufren las consecuencias de estos flujos financieros ilícitos. Esta 

particular “categoría” de comercio transfronterizo fluye, con excepción ciertos tipos de contraban-

do, a través de los mismos procedimientos, procesos instalaciones y controles por dónde circula el 

comercio lícito. En este escenario, las empresas delictivas también se han vuelto globales al utilizar 

las debilidades regulatorias domesticas volviendo una amenaza también global para los países (Pas-

sas 2020).


Frente a estos riesgos asociados al comercio internacional las sociedades y sus gobiernos, a través 

de mecanismos institucionales, y ante la creciente y en algunos casos explosiva demanda de la 

población por mayor y mejor protección, intentan gestionar de la manera mas efectiva posible estas 

amenazas, creando instituciones o mejorando sus estrategias o sistemas regulatorios. Uno de los 

principales focos de atención para el control de la mayoría de los riesgos relacionados con el com-

ercio internacional es la mejora o modernización de las practicas regulatorias en las fronteras, es 

decir de los sistemas de control aduanero, sanitario, fitosanitario entre otros.


(3) El Acuerdo sobre Facilitación del Comercio (AFC) es una resolución ratificada por 112 países de los 164 que componen la Organización 
Mundial del Comercio (OMC) y que favorece la facilitación del movimiento y transporte de mercancías entre los diferentes países del mundo.
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Paralelamente a este fenómeno, las Naciones Unidas establecieron en 2015 la llamada Agenda 2030 

para el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (4), a través de la cual se espera que los 

países implementen medidas para combatir la pobreza y sanar y proteger el planeta, además de hac-

er realidad los derechos humanos y alcanzar la igualdad de genero, con el objeto de “reconducir al 

mundo por el camino de la sustentabilidad”. Esta Agenda global incluye 17 Objetivos de Desarrollo 

Sustentable y 169 metas que integran las tres dimensiones del desarrollo sostenible: económica, so-

cial y ambiental. 


2.  El Problema de Investigación


El problema central configurado por las variables anteriormente expuestas y que se define como la 

cuestión principal a ser abordada por la investigación propuesta, es que, dada la particularidad de 

las definiciones de los factores considerados para evaluar las cualidades de los sistemas regulatorios 

nacionales que controlan el comercio internacional, en general, presentan un enfoque eficientista-

economicista, es decir, poner en el centro de la evaluación de su calidad su capacidad para fun-

cionar promoviendo o, al menos, no afectando la eficiencia de los procesos de negocios transfron-

terizos en términos de tiempos y costos en los flujos de carga, atendiendo a una teoría de cambio 

que solo incluye la “facilidad” y los “costos para cruzar la frontera” como variables relevantes en 

los esfuerzos de fortalecimiento del comercio como vía para el crecimiento y el desarrollo de los 

países. 


Este enfoque que califica la “buena regulación” en función de los efectos que esta tiene en el fun-

cionamiento del sector privado en el comercio internacional, no considera, por ejemplo, aspectos 

relativos a la efectividad de los sistemas de practica regulatoria, ni incluye variables institucionales 

como la gobernabilidad de su estructura o la legitimidad de las normas regulatorias  Este paradigma 

limitado a la eficiencia económica, además de entregar una visión equivocada o al menos parcial de 

la calidad  institucionalidad que regula el movimiento transfronterizo y, por lo tanto, restringir las 

posibilidades de mejora regulatoria, limita las opciones de política para promover el comercio, ex-

cluyendo  enfoques que indican los efectos positivos que tiene la calidad institucional en el crec-

imiento económico y el desarrollo de los países.  


Un enfoque de evaluación de la calidad de la regulación desde un punto de vista mas institucional, 

es decir, considerando aspectos relativos a la calidad de los procesos de generación de las leyes, 

normas y procedimientos regulatorios, midiendo la efectividad y eficiencia de los procesos de ase-

guramiento del cumplimiento de normas (“enforcement”) a través de la formas organizativas es-

(4) Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (2015-2030), también conocidos por sus siglas ODS, son una iniciativa impulsada por Naciones 
Unidas para dar continuidad a la agenda de desarrollo tras los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM).
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tablecidos para ello por parte de las autoridades públicas, y estableciendo, por ejemplo, parámetros 

de buena gobernanza y legitimidad del sistema institucional publico (5) que regula en comercio 

transfronterizo de bienes, permitiría ampliar el rango de políticas y multiplicar las opciones de me-

didas para potenciar la actividad económica dado que los factores mencionados, al igual que los 

factores de facilitación, pueden tener un efecto significativo en el volumen de los costes de transac-

ción y por tanto en los niveles de eficiencia de la economía (Ostrom, 1990) (6) (7).


3. Preguntas de Investigación.


La multiplicidad de variables contenidas en el problema expuesto podría permitirnos establecer un 

sin numero de preguntas de investigación. En este proyecto en particular sin embargo, la pregunta 

de investigación sugerida atenderá la necesidad de contar con una visión más integral o más 

sistémica de la “calidad regulatoria” para fortalecer los esfuerzos de promoción del comercio inter-

nacional. Así entonces, cabría preguntarse, en el marco expuesto en esta introducción, una pregunta 

principal y dos complementarias, a saber :


1. ¿ Que factores debieran considerarse para la determinación de los niveles de calidad de las 

instituciones regulatorias que controlan el movimiento transfronterizo con el objeto de 

proteger los bienes públicos, en el marco de la agenda facilitación del comercio?, comple-

mentariamente


1.1. ¿ Cómo se relacionan los objetivos de protección de bienes públicos con el logro de 

los objetivos de desarrollo sustentable?, y


1.2. ¿ Qué métodos podrían utilizarse para establecer los niveles de exposición que exis-

ten frente a los principales riesgos relacionados con el desarrollo sustentable que 

afectan a un país abierto al comercio internacional?


(5)  Para este caso se entiende por institucionalidad publica “las reglas formales que existen en una sociedad y la capacidad de esta de hacerlas 
cumplir” (Douglass C. North, 1991)


(6) En la actualidad la importancia de las Instituciones y la “good governanc” (Ostrom 1990) en el crecimiento económico es un punto de 
consenso entre los especialistas y de discusión central no solo en la economía sino también en el ámbito de las políticas publicas.


(7) Existen una gran cantidad de estudios de relaciones causales entre las instituciones y la “good governance” y el crecimiento económico, 
desarrollo y comercio internacional. En estos estudios se releva la importancia de las instituciones y la “good governance” en el crecimien-
to y/o desarrollo económico incluso estableciéndolo como un factor preeminente frente a la “geografía” y la “apertura comercial” los otros 
dos tradicionales “deep root factors” del crecimiento económico (North 1991) y Ostrom (1990)
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II. INDICE TENTATIVO (ESTRUCTURA PROPUESTA)

1. Riesgos, Regulación del Comercio y Desarrollo.

2. El Sistema de Comercio Internacional

3. La Agenda de Facilitación del Comercio: Objetivos y Efectos.

4. Riesgos Globales, Desarrollo Sustentable y Movimiento Transfronterizo de Bienes

5. Instituciones Publicas y Rol del Estado

6. Gestión de Riesgos: Estrategias, Evaluación y Niveles de Exposición. 

Introducción

1. Regulación Económica y Regulación Social en el Comercio Internacional.

2. Sistemas Regulatorios, Bienes Públicos y Comercio Internacional 

3. El Marco Regulatorio Internacional del Comercio: Del Gatt a la OMC

4. Sistema Institucional Regulatorio, Control del Comercio y “Agenda Modernizadora”.

5. Factores de Calidad Regulatoria en el Movimiento Transfronterizo de Bienes

6. Determinación de factores específicos de calidad regulatoria del movimiento transfronterizo de bienes 

para el logro de los ODS.

1. Objetivos de Investigación

2. Estado del Arte

3. Alcance y Metodología de Investigación

CAPITULO SEGUNDO: Análisis de Contexto: Facilitación del Comercio, Riesgos e Institucionalidad 
Regulatoria para el Desarrollo Sustentable 

Conclusiones Finales
Bibliografia

 Anexos

CAPITULO CUARTO: Calidad Regulatoria y Comercio Transfronterizo de Bienes (CTBs)

CAPITULO PRIMERO: Marco Teórico

1. Riesgos Globales: Evolución y casos relevantes actuales

2. Relación entre el comercio licito e Ilícito en el comercio internacional

3. Control de Riesgos del Comercio Internacional: Efectos sobre la vulnerabilidad nacional y su Relación 

con los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030. 

4. Evaluación de Riesgos: Caracterización de Riesgos Nacionales de carácter global con efectos en los ODS

5. Evaluación de Riesgos Nacionales: análisis de métodos y aplicaciones generales

6. Revisión de Modelos de Evaluación de Riesgos Nacionales aplicados en la actualidad

7. Enfoque de gestión y determinación de Niveles de Exposición de Riesgos actuales

CAPITULO QUINTO: Riesgos Globales y Objetivos de Desarrollo Sostenible en el Comercio Inter-
nacional: Métodos de evaluación y niveles de exposición

CAPITULO TERCERO: Regulación y Calidad Regulatoria

CAPITULO SEXTO: Propuesta de Variables para la Evaluación de la Calidad Regulatoria y el Nivel de 
Exposición a Riesgos en el Movimiento Transfronterizo de Bienes para el logro de los ODS 2030 

1. Regulación: Definiciones, Elementos y Dinámica de Funcionamiento

2. Que se entiende por Calidad en un Sistema de Regulación

3. Regulación: Teorías, Opciones Estratégicas y Practicas

4. La Agenda Regulatoria: Desregulación, “Better Regulation” y Coherencia Regulatoria

5. Institucionalidad y Sistema Regulatorio: Enfoque para la calidad

6. Factores de Calidad Regulatoria

7. Factores generales de calidad de un sistema de control regulatorio.

1. Modelo para la Evaluación de la Calidad Regulatoria para el Movimiento Transfronterizo de Bienes

2. Métodos Aplicables a la evaluación de Riesgos globales con efectos en los ODS.

3. Exposición a Riesgos, Posibilidades de Aplicación y Agenda de Facilitación del Comercio
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IV. DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO:


1.  Finalidad y Objetivos de Investigación  


Finalidad


En el sentido de las preguntas de investigación especificadas en la introducción es posible 

establecer que desde el punto de vista de su finalidad, la investigación propuesta pretende realizar 

una revisión profunda del fenómeno de la regulación en el comercio transfronterizo de bienes, que 

permita una adecuada exploración, categorización y evaluación de las cualidades de calidad de este 

incluyendo aspectos metodológicos para la evaluación de los efectos de esta calidad en los niveles 

de exposición a riesgos globales propios del comercio internacional.


Enfoque


El enfoque de la investigación documental propuesto pretenderá ser:


•	 Multidisciplinario, dado que implicará un abordaje desde diversas disciplinas científicas 	

para su conceptualización, 


•  Institucionalista, dado incluirá aspectos teóricos de la escuela institucionalista.


•  Integrador, dado que considerará no solo aspectos del comercio sino que los integrará con 

parámetros de desarrollo sostenible, y 


•  Sistémico, dado que intentará realizar conclusiones considerando las interelaciones de todos 

los aspectos anteriores.


Objetivos


El objetivo central propuesto para esta investigación es: 


Determinar y describir los factores o variables claves que determinan los niveles de calidad 

regulatoria del movimiento transfronterizo con efecto en la protección de bienes públicos en 

particular aquellos relacionados con el desarrollo sustentable, en el marco de la Agenda de 

Facilitación del Comercio.


Se define ademas un objetivo complementario:


	 Analizar y Evaluar los principales métodos utilizados para evaluar los niveles de riesgo 

	 y determinar los niveles de exposición frente a los riesgos globales que afectan a un país 

	 abierto al comercio internacional.


Luis Zarate Quiero
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SUB-OBJETiVO 1.1. Identificar las características básicas y sistémicas del funcionamiento y 
finalidad de un sistema de regulación y control desde un punta de vista interdisciplinario.

Propuesta de Estructura de Objetivos de la Investigación


El presente proyecto de investigación propone la siguiente estructura de objetivos y sub-objetivos:

OBJETIVO PRINCIPAL: Determinar y describir los factores o variables claves que determinan los niveles 
de calidad regulatoria del comercio transfronterizo con efecto en la protección de bienes públicos en par-
ticular aquellos relacionados con el desarrollo sustentable, en el marco de la Agenda de Facilitación del 
Comercio.
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SUB-OBJETIVO 1.2. Identificar la relación existente entre los objetivos de desarrollo sus-
tentable y los sistemas de control regulatorio sobre el movimiento transfronterizo de bienes.

SUB-OBJETIVO 1.3. Establecer definiciones especificas para las cualidades de efectividad, 
eficacia y legitimidad entre otras características determinantes de la calidad regulatoria exis-
tentes en la actualidad.

SUB-OBJETIVO 1.4. Analizar y determinar la relación entre el funcionamiento de los controles 
regulatorios y el control del movimiento de bienes en las fronteras.

SUB-OBJETIVO 1.5. Analizar y explicar la dinámica del movimiento transfronterizo de bienes 
y los efectos que generan en esta las medidas de facilitación del comercio y de protección de 
bienes públicos.

SUB-OBJETIVO 1.6. Determinar y explicar los parámetros de calidad para la evaluación de la 
calidad la institucionalidad publica regulatoria del comercio transfronterizo de bienes con 
efecto en la protección de bienes públicos en particular aquellos relacionados con el desar-
rollo sustentable, en el marco de la Agenda de Facilitación del Comercio.

SUB-OBJETIVO 2.1. Identificar aquellos riesgos de carácter global que pueden afectar el 
logro de objetivos de desarrollo sustentable.

SUB-OBJETIVO 2.2. Analizar los métodos utilizados actualmente para la evaluación de niveles 
de exposición y niveles de riesgos globales.

SUB-OBJETIVO 2.3. Realizar una evaluar critica de los métodos utilizados actualmente para la 
evaluación de niveles de exposición y niveles de riesgos globales relacionados con el comer-
cio transfronterizo y que pueden afectar el logro de objetivos de desarrollo sostenible.

OBJETIVO COMPLEMENTARIO: Analizar y Evaluar los principales métodos utilizados para evaluar los 
niveles de riesgo y determinar los niveles de exposición frente a los riesgos globales que afectan a un 
país abierto al comercio internacional.
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2. Tipo y Alcance de la Investigación:


El alcance de la investigación propuesta es de carácter exploratorio-descriptivo dado que pretende 

determinar y describir tanto los factores o variables claves que determinan niveles de calidad regu-

latoria como los métodos utilizados para evaluar niveles de riesgos y de exposición asociados a es-

tos.


Alcance exploratorio


El fenómeno de la regulación es un tema ampliamente abordado por diversas disciplinas científicas, 

sin embargo el estudio sobre los factores que determinan su calidad desde un punto de vista institu-

cional y con una finalidad publica orientada al desarrollo sustentable, no es muy numerosa, y si le 

agregamos la agenda de facilitación del comercio como marco operacional donde las cualidad regu-

latorias son analizadas, su estudios se hacen aun mas escasos.


Este carácter exploratorio respecto del objetivo principal de la investigación propuesta permitirá 

una mayor flexibilidad en cuanto a su metodología y facilitará una sistemática y profunda compren-

sión del problema en estudio, asegurando con alcanzar una propuesta coherente al ofrecer un marco 

de factores de calidad regulatoria con potencial aplicabilidad dentro de un programa de facilitación 

del comercio transfronterizo de bienes y en relación al logro de  objetivos de desarrollo sustentable 

relacionados con riesgos globales.   


Alcance descriptivo


Por su parte, el carácter descriptivo respecto del objetivo complementario propuesto, requiere 

obtener una base teórica adecuada para calificar los métodos de evaluación de riesgos globales 

como aplicables o no a riesgos relacionados con el movimiento transfronterizo de bienes en el mar-

co de objetivos de desarrollo sustentable. La aplicabilidad actual de los métodos de evaluación de 

riesgos será la variable a analizar y evaluar  por lo que deberán establecerse criterios y medidas para 

esto. Para esto se utilizara el “International Standard, IEC/FDIS 31010 “Risk Management — Risk 

assessment techniques.


Tipo de investigación:


La investigación propuesta es de carácter principalmente documental por lo que incluirá la consulta 

de publicaciones, documentos, libros, revistas, periódicos y otros registros documentales obtenidos 

fisicamente o por búsqueda en internas.
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4. Enfoque General y Metodologia


La forma en que responderemos las pre-

guntas de investigación planteadas e in-

tentaremos lograr los objetivos estableci-

dos, tiene un enfoque general y otro mas 

e s p e c i f i c o c a r a c t e r i z a d o c o m o 

metodología:


El enfoque metodológico general corre-

sponde a un proceso deductivo que con 

una lógica general de evaluación de ries-

gos pretende abordar específica y princi-

palmente dos aspectos claves:


La Calidad de los Sistemas de Control de Riesgos. Lo que para el caso de la investigación 

propuesta corresponde al objetivo principal “Determinar y describir los factores o variables 

claves que determinan los niveles de calidad regulatoria del comercio transfronterizo con 

efecto en la protección de bienes públicos en particular aquellos relacionados con el desarrollo 

sustentable, en el marco de la Agenda de Facilitación del Comercio”, y


La Evaluación del Nivel de Riesgos. La cual es abordada en el objetivo complementario 

“Analizar y Evaluar los principales métodos utilizados para evaluar los niveles de riesgo y 

determinar los niveles de exposición frente a los riesgos globales que afectan a un país abierto 

al comercio internacional”


Cabe indicar que desde el punto de vista metodológico este enfoque corresponde a un modelo es-

tandarizado internacionalmente conocido como Proceso de Gestión de Riesgos establecido así por 

el “International Standard, ISO/FDIS 31000, Risk management — Principles and Guidelines”, y 

que los dos elementos abordados (el principal y el  complementario) corresponden a los elemen-

tos claves para, una vez aplica-

do, poder establecer conclu-

siones, por ejemplo, respecto 

de los niveles de exposición 

que tiene un país frente a ries-

gos globales que enfrenta en 

su comercio internacional.

PROPUESTA DE VARIABLES PARA LA EVALUACIÓN 
DE LA CALIDAD REGULATORIA

ENFOQUE GENERAL DE LA INVESTIGACION 

Definiciones relativas a la Regulación y Calidad Regula-
toriaDefiniciones aplicables a Calidad Regulatoria en el 

Comercio Transfronterizo de Bienes (CTBs)

Riesgos Globales y Objetivos de Desarrollo 
Sostenible en el Comercio Internacional: Méto-

dos de evaluación y niveles de exposición

Análisis de Contexto: 
Facilitación del Comercio, 
Riesgos e Institucionali-
dad Regulatoria para el 
Desarrollo Sustentable

Capacidad para establecer conclusiones sobre el nivel 
de exposición a los riesgos relacionados con el 

movimiento transfronterizo de bienes con potencial 
daño al logro de los objetivos de desarrollo sustentable.

DETERMINACION DE LOS NIVELES DE EXPOSICION. ISO/FDIS 31000
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