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Introducción 
A partir de la Apertura y Reforma en 1978, China ha obtenido saltos grandes en muchas dimensiones: la economía, la sociedad, la tecnología, entre otras. En 2010 el PIB de China superó él de Japón, este punto marca una época nueva para China, porque desde entonces se transforma en la segunda economía más grande del mundo. Hoy en día, es inevitable que las compañías y empresas en todo el mundo tengan contactos y hagan negocios con este país gigantesco, sean exportadores o importadores. No solo porque China tiene una fuerte capacidad de fabricación y forma una parte importante de la cadena de suministro en el comercio internacional, sino que también es uno de los mercados más importantes del mundo, con su población total de más de 1.400.050.000 habitantes[footnoteRef:1]. Se podría deducir que, durante un tiempo bastante largo China seguirá siendo una economía de mucha relevancia en el escenario mundial. [1:  De acuerdo con el Buró Nacional de Estadísticas (BNE) al cierre del año 2019] 

Cuando miramos la evolución demográfica de este país, tenemos una imagen muy clara de que su enorme población ha sido un motor que conduce a la maravilla económica. Por un tiempo muy largo, este país asiático disfruta de una población activa (entre 16 y 59 años de edad) de tamaño excesivo. Además de eso, es muy barata. China se ha beneficiado del dividendo demográfico y buenas infraestructuras industriales que ha logrado establecer en el siglo pasado, por este motivo ha registrado enorme superávit comercial en los últimos años, siendo la famosa fábrica del mundo.
Debido a cambios demográficos y aumentos salariales para los trabajadores en los últimos años, la economía china se está transformando a ritmo acelerado. En cambio de depender de la estructura productiva tradicional basada en la mano de obra intensiva que genera bajo valor añadido y con reducida capacidad innovadora, en esta tierra se convergen cada día más innovaciones, altas tecnologías y servicios. La renta per cápita ha aumentado de $156 en 1978 a casi $10.000 en la actualidad. En 2018, el total de consumo doméstico ocupa un 76,2% del PIB, esta estadística es un 57,8% en el año 2019, a pesar de que el porcentaje se ha reducido un poco, es todavía esperado que el consumo doméstico lidere el crecimiento económico en el futuro. En este escenario aparece la nueva clase media en China. Una persona típica de este grupo será muy educada, tendrá su edad entre 25 y 44 años, trabajará en industrias de servicios o del conocimiento, poseerá ingresos significativos. Para 2022, es estimado que la clase media alta representará el 54 por ciento de los hogares urbanos y el 56 por ciento del consumo privado urbano[footnoteRef:2]. Por consiguiente, una gran cantidad de compañías multinacionales, incluidas la firma de animación Pearl Studio y Walmart, están tratando de aprovechar oportunidades en este mercado inmenso. [2:  Artículo de McKinsey, Mapping China's middle class, junio 2013] 

La clase media en China es una masa de población que está creciendo con mucha rapidez, poblada principalmente en ciudades. Como disfrutan de mejores recursos de educación y formación que generaciones anteriores, la nueva clase media es capaz de trabajar en sectores muy rentables como la informática, finanzas, la tecnología, el comercio, el turismo, la industria, entre otros, y dispone de cada vez mayor poder adquisitivo y presencia en la economía global. Por norma general, la clase media china tienen una forma de vida muy rápida y sedentaria, como trabajan en ciudades grandes y se dedican de término medio mucho tiempo sentados frente al ordenador, que les causa enfermedades y condiciones crónicas. Largas horas de trabajo y el estrés laboral conducen a que se expresan cada día más consciencia de inversión por salud, no hay que mencionar la influencia de la crisis de coronavirus que ha afectado al pueblo significativamente a principios de 2020. 
El propósito de mi trabajo constituye en investigar sobre la industria sanitaria en China, cómo se prepara para las nuevas demandas de la creciente clase media y sobre la atracción de inversión extranjera en este sector. 
A pesar de que más y más chinos tienen experiencia con los servicios de la salud en el extranjero, me pongo a pensar si la nueva clase media constituye un motor de cambio en la industria sanitaria, que incluye en mi trabajo principalmente dos partes: establecimientos y seguros médicos. No obstante, es posible que aparecerán empresarios quienes se dedican a ofrecer servicios de la salud privados para la clase media, como lo ha sucedido en La India. 
Desde el año 2008, China ha introducido una serie de medidas con fin de transformar nacionalmente la industria sanitaria. Esta coyuntura ha contribuido a que el número de hospitales privados se incrementó un 30,9% durante 2010 y 2015. Es un desarrollo bastante rápido en comparación con el crecimiento de un 6,3% del total de hospitales públicos en el mismo periodo de tiempo. Ahora hay unos 26,000 hospitales en China, más que en cualquier otro país; El 60 por ciento son públicos y el 40 por ciento pertenecen al sector privado. China tiene alrededor de 10,000 hospitales privados que ya están en funcionamiento, y varios cientos se están abriendo o pasando de clínicas a hospitales cada año. 
En el Foro de Año Nuevo del Instituto de Administración Guanghua de la Universidad de Beijing en 2016, Hengpeng Zhu, el director adjunto del Instituto de Economía de la Academia China de Ciencias Sociales (CASS), ha hablado sobre la actualización médica en tendencia[footnoteRef:3]. Por ejemplo, hace más de treinta años, el requisito más alto para la maternidad era la seguridad de la madre y el niño. Hoy, la seguridad de la madre y el niño es el estándar mínimo. Los consumidores también requieren privacidad y parto sin dolor. Además, cada día más pacientes se inclinan a recibir servicios personalizados. Por este motivo quiero destacar que muchos hospitales privados de proyecto conjunto (Joint Venture) que proporcionan servicios sanitarios personalizados a la clase media alta están aterrizando en el mercado, en especial en ciudades más grandes. Uno de los más destacados ejemplos es United Family, un hospital privado que tienen sucursales en Beijing, Shanghái, Guangzhou, Tianjin, etc.  [3:  Centro de Noticias del Instituto de Administración Guanghua, 2016] 


Al mismo tiempo, hay una tendencia de que la gente poseen no solo pólizas de salud públicas, sino también privadas. Este fenómeno se atribuye a que pólizas de salud públicas en China recompensan solamente parte de gastos generados por servicios sanitarios, dependiendo de géneros de enfermedad y tipos de tratamiento. 
No podemos perder de vista tecnologías como plataformas móviles nuevamente integradas en la industria de la salud. Servicios de la salud se convierten cada día más accesible a todos. Además, con el avance de telecomunicación, asistencia de salud a distancia se ha convertido en realidad. Acceso a mejores servicios médicos está llegando a sitios más remotos en tiempo real. 
Es fundamental que las empresas siempre conozcan bien sus mercados, proveedores y cooperadores que son siempre dinámicos. Más específicamente, con fin de aprovecharse de nuevas oportunidades en el futuro, hay que entender muy bien la nueva clase media en China y sus expectativas para servicios de la salud. En el primer apartado voy a definir la clase media en China y describir su perfil basando en la perspectiva socioeconómica; seguido por la presentación detallada del desarrollo del sector de la salud en China; En el tercer capítulo voy a incorporar las expectativas de la clase media china hacia el sector de la salud tanto como nuevas tendencias importantes. 




Hipótesis 
Antes de todo, en este trabajo planteo definir la clase media en China, con apoyo de la evolución, la actualidad y las tendencias demográficas y socioeconómicas en este país. Luego se observarán las distintas características de este grupo de gente como el crecimiento de su poder adquisitivo y sus demandas nuevas a servicios médicos. 
El propósito de mi trabajo es analizar la posibilidad de que la clase media de China lleve transformaciones en el sector de la salud en este país. Básicamente, el mundo empresarial reacciona rápidamente ante demandas del mercado. El poder transformativo vienen de dos aspectos principales: los empresarios dentro del país, e inversores del extranjero. Después de abundantes análisis se van a responder unas preguntas: ¿Cómo se va a evolucionar esta industria en los años que vienen? ¿Será un momento óptimo para que empresarios extranjeros entren en la industria de la salud en China?
Las transformaciones en varias perspectivas socioeconómicas parecen ser muy positivas para el desarrollo de la industria de la salud. No hay que perder de vista el desarrollo de la populación de la clase media en los años que vienen, su creciente conciencia para la salud y su ascendente poder adquisitivo. Además, una gran parte de la clase media tienen experiencia con servicios sanitarios durante su estancia en el extranjero. Tiene una mente abierta de embarcar cosas nuevas y optan por buena calidad. En el marco político, el país ha reformado el sistema de salud en 2008, que ha facilitado el alza del sector privado. No obstante, hoy en día, el ambiente empresarial en China es obviamente más abierto y dinámico que nunca, con un progresivo total de empresas cada día. 



Metodología
La metodología a utilizar para la presente investigación será el método inductivo mediante el cual se obtendrán conclusiones acerca de influencias de la creciente clase media en China sobre la industria de la salud a partir de datos históricos, estadísticas cuantitativas, premisas específicas relacionadas al cambio demográfico y económico y estados financiaros anuales de las compañías representantes en esta industria. 
Mediante esta investigación se responderán las preguntas realizadas en el apartado anterior. 
En el primer capítulo se van a obtener datos históricos, información de tendencias estadísticas no solo acerca de la demografía china sino también del desarrollo socioeconómico. Se va a definir en el mismo capítulo la clase media de China, su perfil y forma de vida. 
Después, en el segundo capítulo del trabajo se redacta la evolución de la industria de la salud en China durante los últimos años, que involucra la reforma del sistema de salud en 2008, la cual ha conducido a un salto del sector de la salud privado en China. En el mismo capítulo se va a analizar la situación actual de hospitales que ofrecen servicios médicos personalizados mediante los estados financieros de uno de los hospitales más importantes de este sector. 
Como es sabido, China es una economía muy grande y dinámica, por eso, en la tercera parte voy a incluir algunas tendencias importantes en la industria de la salud en este país. 
Mediante todos los análisis de distintos aspectos realizados en los tres primeros capítulos se completa un panorama del efecto que tiene la clase media china en la industria de la salud en un futuro próximo. Por último, en el capítulo cuarto se encontrará la conclusión de la investigación. 
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