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1. TITULO DEL TRABAJO

Simulacidn de viabilidad de un Plan de Negocio: El kit de supervivencia.

2. INTRODUCCION

En la coyuntura social y politica de hoy en dia, el fendmeno del “emprendimiento” se ha vuelto
un factor esencial para el desarrollo econdmico de un pais y el bienestar de su poblacién. La
relacion innegable entre la actividad emprendedora y el crecimiento de la economia estd
despertando un interés cada vez mayor por el fomento y la creaciéon de empresas, tanto entre
los gobiernos como entre los propios ciudadanos. Ciertamente, la creacién de nuevos
negocios puede contribuir alaumento de empleo, a la modernizacion, a la generacion de valor,
y por consiguiente, a la competitividad de una economia. Sin embargo, no hay duda de que el
emprendimiento es una actividad arriesgada, dado que muchas de las nuevas empresas se
ven abocadas al fracaso, siendo un nimero muy limitado de éstas las que consiguen la

supervivencia y el éxito.

El proceso de emprender depende en gran medida de las caracteristicas del entorno en el que
se desenvuelve. Factores como la cultura empresarial, la demanda del mercado, el acceso a la
financiacion ajena, la disponibilidad de mano de obra, la normativa administrativa y fiscal, o
las politicas de fomento de la actividad empresarial, juegan un papel muy importante a la hora
de iniciar un negocio. En un contexto de incertidumbre como éste, la funcién empresarial se
debe apoyar en dos pilares fundamentales: la innovacién y la asuncién de riesgo.
Precisamente estos dos aspectos seran los ejes sobre los que versara el presente Proyecto de

Tesina.

Para algunos economistas como Joseph Alois Schumpeter, la innovacidn es la caracteristica
qgue define al empresario. Segun este autor, la funcidén empresarial consiste en realizar nuevas
combinaciones tales como la introduccién de un nuevo bien, servicio o método de produccidn,
la apertura de un nuevo mercado, la conquista de una nueva fuente de aprovisionamiento, o
la creacion de una nueva forma de organizacion de la industria. En este sentido, la innovacion
- entendida como la puesta en practica de ideas creadoras en forma de nuevos productos,

procedimientos, sistemas o soluciones - es el punto de partida de toda nueva empresa.



En este sentido, la busqueda de informacidn y el reconocimiento de la oportunidad de
negocio, serian los primeros pasos para empezar a emprender. Por norma general, la
generacién de una idea innovadora de negocio surge como consecuencia de la deteccion de
una necesidad en la sociedad o en el mercado. No obstante, en ocasiones la idea puede venir
impulsada por la propia necesidad o urgencia del emprendedor que busca en la creacién de
empresa una solucidn para su situacidn personal. Sea como sea, es imprescindible que dicha
idea quede plasmada y bien estructurada en el denominado “Plan de Negocio”. Un plan de
negocio, o un plan de empresa, es un documento que identifica, describe y analiza una
oportunidad de negocio, examina su viabilidad técnica, econdmica y financiera, asi como,
desarrolla todos los procedimientos y estrategias necesarias para convertir la citada
oportunidad en un proyecto empresarial concreto. Elaborar un plan de negocio implica hacer
un proceso de analisis y reflexion sobre los distintos aspectos empresariales, y
particularmente sobre el mercado (competencia, suministradores, intermediarios vy

consumidor) desde una perspectiva actual.

En lo que respecta a la asuncion del riesgo, el entorno y sus cambios pueden brindar
oportunidades para la creacidén de nuevas empresas y para la reinvencion de las ya existentes.
Ambos procesos, tanto el de creacion como el de adaptacion, requieren creatividad e implican
actuar en un contexto de incertidumbre. Con tal de hacer frente a esta problematica, algunas
empresas expertas en el sector han ido desarrollando diferentes herramientas capaces

realizar predicciones y simulaciones en este entorno de incerteza.

Ciertamente, los programas de simulacidon de negocios existentes en el mercado actual,
pueden llegar a facilitar en gran medida el emprendimiento. Ello es asi, puesto que permiten
superar el problema de la falta de datos histéricos de una compafiia mediante modelos de
probabilidad asociadas a técnicas de simulacidn de valores. Estas herramientas funcionan a
partir de aplicativos insertados en las hojas de cdlculo, modelo habitual de reproduccién de la
tesoreria o del presupuesto de una empresa. Al incorporar el componente de incertidumbre,
permiten trabajar con ella, dando informacion probabilistica de aquellos resultados que se
podrian lograr. En general, el funcionamiento de estas técnicas se basa en definir las variables
en un modelo de probabilidad y simular sus comportamientos en el futuro, extrayendo

distintos valores y analizando el riesgo de las inversiones con mas fiabilidad.



En el mundo de la empresa es muy comun el uso de estos sistemas para la simulacidon de
planes de negocio a fin de poder comparar los datos obtenidos con los previstos inicialmente
en la hoja de calculo estandar. Mdas adelante, también se hace posible realizar predicciones
de resultados futuros a partir de los datos histéricos de una compaiiia. Las predicciones a
partir de los datos internos de una empresa permiten prever el volumen de ventas, tanto
nacionales como exteriores, la cuota de mercado, el comportamiento de la competencia, y en

definitiva, los potenciales beneficios de la empresa.
Asi pues, los principales objetivos del presente proyecto serian:

a) Laelaboracion de un Plan de Negocio

b) La posterior aplicacién de distintos métodos de simulacion de negocios
Como objetivos especificos estarian los siguientes:

c) El analisis del mercado espaiiol

d) La estrategia de marketing

e) El plan de operaciones

f) El plan financiero

g) El plan de viabilidad

h) La prediccién de resultados futuros

3. HIPOTESIS DEL TRABAJO

Tal y como se ha puesto de manifiesto en el apartado anterior, la presente Tesina estara
compuesta por dos ejes diferenciados y correlativos: el primer consistira en un Plan de

Negocio, y el segundo en la simulacién de su viabilidad.

En lo que respecta a la primera parte, la idea de negocio consistira en la introduccion y
comercializacién en el mercado espaiiol del producto denominado “kit de supervivencia”. Si
bien es cierto que en algunas plataformas de comercio electrénico ya estd disponible este tipo
de producto, su escasa implementacién no tiene nada que ver, por ejemplo, con el mercado
estadounidense en el que se encuentra en pleno auge. De aqui que la cuestion principal a

plantear seria la siguiente:



» (Es el mercado espafiol una buena oportunidad para una empresa nueva,

especializada en kits de supervivencia? ¢Serviria como entrada al mercado europeo?

Hipotéticamente, la tendencia mundial y las Ultimas noticias apuntan a que probablemente lo
seria. Los desastres naturales, las catdstrofes provocadas por el hombre, los conflictos y
desérdenes nacionales, asi como el cambio generacional, son algunos de los motivos de
ansiedad por los que el mercado de los kits de supervivencia estd viviendo un crecimiento

impresionante a lo largo de los ultimos afios.

En lo que atafie a la segunda parte del proyecto, se realizara una simulacién de negocio por
medio de diferentes herramientas para intentar representar la realidad econémica vy
financiera actual, y visualizar cdmo se comportaria. En este aspecto, las cuestiones que se

plantean son las siguientes:

» ¢éQué herramientas existen en el mercado para facilitar la toma de decisiones en

presencia de incertidumbre?

» ¢Cuadles de éstas reducen la incertidumbre de manera mas factible y econémicamente

rentable, simulando las maximo nimero de distribuciones estadisticas?

» ¢éQué grado de realismo y sofisticacion ofrecen los diferentes modelos de simulacion

de negocios?

» ¢Qué beneficios e inconvenientes conlleva la aplicacidn de los diferentes métodos de

simulacion?

» ¢De acuerdo a los resultados de las simulaciones, se tendra que adaptar el Plan de

Negocio inicial?

De entrada, cabe destacar que las simulaciones no ofrecen una experiencia real, sino una
experiencia indirecta y lo mas parecida a la real. A parte de la mds conocida hoja de célculo
Excel, al parecer existen numerosos programas complementarios, basados en los modelos de
probabilidad y asociados a las técnicas de simulacidn que permiten hacer frente a la falta de
datos historicos. Algunos de éstos son el @Risk, Analyz-It, Cristal Ball o SimulAr2, entre otros.
A partir de la realizacién de las simulaciones y del analisis de los resultados obtenidos, se
procurara dar respuesta a las incdgnitas planteadas, asi como aplicar las correcciones

necesarias al Plan de Negocio.



4. METODOLOGIA

La metodologia que se seguird para el desarrollo del presente trabajo serd inductiva, puesto
gue por medio de las distintas premisas particulares, se pretenderd sacar unas conclusiones
generales. La tesina se estructurard en tres partes diferenciadas, pero a la vez correlativas. Se
iniciara, con un apartado introductorio sobre el concepto de la simulacidn de negocios. En
este apartado se explicaran determinados métodos de simulacion que se utilizaran

posteriormente para analizar el riesgo de la inversidon con mas fiabilidad.

La segunda fase del trabajo consistird en la elaboraciéon de un Plan de Negocio de
comercializacién de kits de supervivencia en el mercado espanol. Se tratard de un documento
en el que se describiran las bases de la creacion y de desarrollo de un proyecto empresarial
nuevo, los objetivos del mismo y los medios para alcanzarlos. Una primera idea es la creacion
de una pequena empresa que opere a través de internet como un e-commerce. El producto
objeto de comercializacién seran diferentes tipos de kits de supervivencia, que deberan
contener una serie de articulos necesarios para hacer frente a cualquier imprevisto o crisis:
suministros médicos, herramientas, alimentos, mantas, etc. Con este objetivo, se realizard un
estudio de mercado espafol para identificar a los potenciales consumidores, y a los posibles
competidores. Seguidamente, se elaborara una estrategia de marketing, un plan de ejecutivo
y un plan econdmico-financiero, entre otros aspectos. Cabe destacar que se hara especial
hincapié a este ultimo plan en el que se incluird una proyeccion de balance y cuenta de

resultados, calculada mediante Microsoft Office Excel 2019.

En la tercera fase del trabajo se procedera aplicar diferentes métodos de simulacién a dicho
Plan de Negocio. La simulacién es un método universalmente aceptado principalmente por su
eficiencia y flexibilidad. Hoy en dia, existen novedosos sistemas de simulacién de datos que
suponen cada vez mas un apoyo a las decisiones estratégicas empresariales como son, donde
establecerse, que producto fabricar o qué precio poner. Estas herramientas de simulacion
permiten hacer un andlisis de riesgo y ver los posibles resultados de una decisién con un grado
de probabilidad aproximado. En este trabajo se probara la idoneidad de estas simulaciones
utilizando algunos de los programas como @Risk, Analyze-It, Cristal Ball o SimulAr2, que

incorporan funciones adicionales a la hoja de calculo.



Por dltimo, en base a la informacidn obtenida, se emitiran los juicios de valor y se sacaran las
correspondientes conclusiones, dando respuesta las hipdtesis planteadas, y modificando, en

caso de ser necesario, el Plan de Negocio inicial.
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7. CRONOGRAMA DE LAS TAREAS A REALIZAR

2019

2020

Noviembre

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Preparacion y entrega
del proyecto

Asignacién del tutor y
correccion del proyecto

Redaccion de la
Introduccion

Elaboracion Marco
Teodrico: Técnicas de
Simulacion

Elaboracion Marco
Practico: Plan ejecutivo

Elaboracion Marco
Practico: Plan juridico-
formal

Elaboracion Marco
Practico: Estudio de
mercado

Elaboracion Marco
Practico: Plan
economico-financiero

Elaboracion Marco
Practico: Plan de
viabilidad

Redaccién de
Conclusiones

Bibliografia y anexos

Revision y correccion
finales

Entrega de la tesina




