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RESUMEN


     El presente trabajo tiene por objeto demostrar no solo a los pequeños emprendedores del turismo sostenible, sino al mundo entero, que ante una serie de aspectos relevantes que toman en consideración la banca tradicional, al momento de otorgar financiación, conocidos como barreras, se erige como alternativa la Banca Ética, sistema financiero nuevo, creado con un enfoque diferente al de la banca tradicional, con miras al logro de una sociedad justa, solidaria con las personas y el planeta.
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.
INTRODUCCIÓN

[bookmark: _Hlk530932191]     El presente proyecto de investigación titulado “BANCA ETICA LA ALTERNATIVA PARA LOS PEQUEÑOS EMPRENDEDORES DEL TURISMO SOSTENIBLE DE CASTELLAR DEL VALLES - ESPAÑA ANTE LAS BARRERAS PARA ACCEDER AL CREDITO DE LA BANCA TRADICIONAL. ", surgió ante la idea de realizar un trabajo de investigación cuyas resultas  pudieren ponerse al servicio de todas aquellas personas que al querer  concretar  sus  proyectos de emprendimiento, se ven  enfrentados a un sin número de  realidades  que deben confrontar, siendo la de mayor jerarquía, las barreras para el acceso al crédito de la banca tradicional,  debido a una serie de aspectos relevantes  que toman en consideración estas entidades financieras para salvaguardar su responsabilidad ante los depositantes, accionistas y acreedores, como son a saber  la falta de garantías que ofrecer, por ser nulo o muy bajo el nivel de ingresos, la falta de bancarización, de historia crediticia, e intereses elevados, motivado a que su cultura  está  enfocada en la obtención de un fin de lucro, sin considerar las variables de crecimiento social y sostenible  y por tal razón  no  califican  la calidad de los proyectos que les son presentados, ni los beneficios que aportarían estos  a la sociedad. No por ello, con este trabajo se pretende el desmerecimiento de la banca tradicional. 
          Dicha problemática, provoca que el emprendedor al sentirse excluido del sistema financiero, desista de sus proyectos o migre a otros países con modelos bien planificados, que les brinden la oportunidad de desarrollarlos y a cambio de ello, se beneficien del valor agregado, que producirán al hacerlos efectivos.  Ante esta realidad no justificable, pero si evitable, se le debe informar acerca de la importancia, utilidad  y  beneficios que trae consigo el proyecto de emprendimiento, no sólo para él y su entorno familiar, sino también para los demás miembros de la comunidad, porque les va a permitir crecer  económicamente y mejorar su calidad de vida y al mismo tiempo, se deben buscar alternativas ante tal situación, ya que no podemos quedarnos pasivos, porque de ser así, la exclusión continuará su carrera de segregación por motivos económicos y la brecha entre quienes lo tienen todo y los que no tienen nada irá cada día in crescendo.   
         Ante esta realidad, cabe preguntarse ¿La Banca Ética es la Alternativa para los Pequeños Emprendedores del Turismo Sostenible en Castellar del Vallés - España, ante las Barreras para acceder al Crédito de la Banca Tradicional?
           Por lo que a fin de dar respuesta a esta interrogante, se tiene por objetivo principal, determinar por qué esta banca es la alternativa, seguido de tres objetivos específicos que tienen como fin  presentar de manera más detallada el objeto del trabajo, como son a saber: 1.- Realizar un análisis documental acerca que es el emprendimiento, la banca tradicional, el crédito, los aspectos que toma en consideración para su otorgamiento y que a su vez, constituyen las barreras para su otorgamiento y  2.- Banca ética y como ésta contribuye al logro de una sociedad justa, responsable, solidaria con sus semejantes y el planeta y 3.- Encuestar a 10 pequeños emprendedores turísticos de Castellar del Vallès, para conocer cómo ha sido su relación con la banca tradicional.
        Este trabajo constará de cuatro (4) capítulos, discriminados como sigue: Capítulo I: El emprendimiento. Generalidades. Capítulo II:   Banca formal. El dinero como fundamento de su existencia. Crédito Condiciones para su otorgamiento. Capítulo III:  Banca Ética y como contribuye al logro de una sociedad justa, responsable y solidaria, banca ética, globalización y comercio justo. El capítulo IV: Análisis e interpretación de los Datos: Encuestas realizadas. Capítulo V: Conclusiones. 
Las principales fuentes bibliográficas a consultar: Alejos Góngora, C., Banca ética una alternativa viable. Dinero más Ético y Solidario para una Sociedad más Humana y responsable, Ferguson, N.  El precio del dinero, Hervás Figuera, X.  Los ODS y la banca ética. Oxfman Intermon, Comercio justo. San Emeterio, J y Retolaza J. ¿Existe espacio para una banca ética? Sanchis Palacio, J.R. y Rodríguez Pérez, S., Responsabilidad social empresarial en banca. Su aplicación al caso de la banca cooperativa, entre Otros. Además de diversas publicaciones y tésis, relacionadas con el tema del trabajo.
[bookmark: _Hlk530992576]         Realizado un breve recorrido  sobre lo que versará el presente trabajo, se debe señalar que el mismo es un estudio de caso, delimitado geográficamente a los pequeños emprendedores del turismo sostenible de Castellar del Vallés-España  y que  la metodología de la investigación a utilizar será la cualitativa, toda vez que nos va a permitir  a través de la consulta de libros, revistas especializadas, de documentos digitales hallados en diferentes direcciones electrónicas en internet y previo el traslado hasta el lugar escogido para la investigación, realizar entrevistas y la interactuación  directa con los actores sociales para conocer de primera mano, las dificultades que han tenido a la hora de acceder al crédito de la banca tradicional.
         Para finalizar, dando una respuesta afirmativa a la pregunta planteada, por ser la banca ética, un sistema financiero nuevo, creado con un enfoque diferente al de la banca tradicional, con miras al logro de una sociedad justa, solidaria con las personas y el planeta, que brinda la oportunidad de ahorrar e invertir y a su vez, trae consigo un triple beneficio en lo social, medioambiental y económico.





2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
       Los  emprendimientos ya sean grandes o pequeños, han venido representando una alternativa  entre otros a los problemas de desempleo que aquejan tanto a jóvenes como a mayores, no solo en España, sino en diferentes latitudes, al observar que es uno de los mejores caminos para crecer económicamente, mejorar su calidad de vida  y la del entorno familiar, sin dependencia, con organización y empeño, pero que en la mayoría de las veces se quedan solo en proyectos, debido a las limitaciones que se les presentan tanto en el seno familiar, al no contar con motivación para desarrollarla, por  considerar que el emprendedor goza de un status  inferior  y se insta a los hijos a buscar un trabajo fijo, al darle más importancia al beneficio económico, que a la  oportunidad de  desarrollar  la creatividad y el trabajo en equipo y  por ello, en ningún momento  tratan de indagar que capacidades tienen para ayudarles  a que las desarrollen  y las pongan al servicio de sus semejantes y si entre esas facultades están las de emprendedor, los motiven a que se inicien en  ese  proyecto; como  al    momento de  querer  acceder al crédito que otorga la banca tradicional, debido a que como antes se dijo la cultura de la banca tradicional está enfocada en la obtención de un fin de lucro sin considerar las variables de crecimiento social y sostenible, realidades estas de las que no escapan los pequeños emprendedores del turismo sostenible de Castelar del Vallés, de ahí radica el interés de este trabajo de investigación, por indagar sobre cómo ha sido la relación de los pequeños emprendedores del turismo sostenible de Castellar del Vallés con el sector financiero




3.- PREGUNTA DE INVESTIGACION

En consecuencia, de lo antes planteado, surge la interrogante que orientara el propósito de esta investigación concerniente a: 
¿La Banca Ética es la Alternativa para los Pequeños Emprendedores del Turismo Sostenible en Castellar del Vallés - España, ante las Barreras para acceder al Crédito de la Banca Tradicional?












4.- JUSTIFICACIÓN

4.1 IMPORTANCIA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION:  Ante la problemática que representa para los pequeños  emprendedores del turismo sostenible en Castellar del Valdés, las barreras para  acceso al crédito bancario, debido a que gran parte de ellos no cumplen con los requisitos exigidos para tal fin y que hace que en su mayoría  opten por dejar de lado sus proyectos para dedicarse a otra actividad, resulta de suma importancia, mostrar la fortaleza y utilidad de ser emprendedor  y dar a conocer las oportunidades que se le abren tanto a nivel local como nacional.
Es de señalar que este trabajo de investigación traerá  beneficios  a estos  pequeños  emprendedores porque les va a permitir saber  que existe una banca alternativa a la banca tradicional, cuyo principal objetivo es dar un nuevo enfoque a las prácticas y los servicios que se prestan desde las entidades financieras, el cual obedece a una mayor conciencia tanto de ahorradores como de inversores, que apoyan  un sistema financiero responsable, transparente  y que responda a las necesidades de desarrollo humano y social, sino también a la comunidad, donde se desarrollará el emprendimiento, porque mejorara el entorno social, económico, ambiental y más en estos tiempos en los que el mundo está volcando su mirada hacia la lucha contra la pobreza, la inequidad, exclusión y la conservación del ambiente, tal y como se desprende de  la Agenda 2030, adoptada por la Asamblea General de la Organización de Naciones Unidas,  para el Desarrollo Sostenible,  que consiste en un plan de acción  a favor  de las personas y el planeta,  que persigue la prosperidad, el fortalecimiento de la paz y el acceso a la justicia, a través de 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible y a todos ellos puede contribuir el turismo de forma significativa, desde dos puntos de vista: por su rol de motor de desarrollo y bienestar social y  como creador de un proceso de sensibilización en el turista, para que al momento de  pensar en viajar, lo haga desde la óptica de un viaje responsable y tomen en cuenta no sólo lo económico, sino también lo  social y medioambiental.

 4.2. APORTE QUE TRAE CONSIGO LA INVESTIGACION el aporte consistirá en explicar por qué, efectivamente la Banca Ética, es la alternativa, ante las barreras de la banca tradicional, para el acceso al crédito y  que con  sus fines, principios, ideales nos enseña que  hay otra forma de hacer las cosas, que a través de ella   y el dinero se puede cambiar el mundo también en positivo; que la banca ética para cumplir sus fines, entre los que se encuentra el otorgamiento de créditos, debe llegar a la comunidad y la  manera  más eficaz de lograrlo y con poca inversión, sería  a través de: charlas auspiciadas por las autoridades gubernamentales por ser quienes tienen  más contacto con sus gobernados y que mejor que ellas, para conocer la problemática de sus comunidades y motivarlas a que dejen el miedo, acudan  ante esta entidad financiera y presenten sus proyectos en pos del mejoramiento de sus comunidades y de su calidad de vida y que a su vez, los órganos gubernamentales implementen políticas de acercamiento, encaminadas a lograr que los planes de ayuda a las comunidades, se cambien  por planes  de otorgamiento de herramientas en pos de lograr empoderamiento y la autonomía de las personas, colectivos y organizaciones locales y su integración en el desarrollo social y  conseguir que estos a su vez, sirvan de multiplicadores ante otras comunidades; buscar  que desde la educación básica, se les hable a los niños acerca de  la creatividad, el emprendimiento, el trabajo en equipo, que aprendan a ver el fracaso no como un final, sino  como una herramienta de aprendizaje, los valores de la cooperación y el trabajo en equipo, la solidaridad,  por encima del dinero, porque si bien es cierto, éste sirve para cubrir nuestras necesidades, por sí  solo no es capaz de introducir cambios positivos en la sociedad; realizando asambleas de padres  y representantes en las escuelas de educación básica y superior, donde asistan con sus hijos y se les invite a crear conciencia sobre un mundo más justo y que esto se logra trabajando, pero no solo con el interés del dinero, sino poniendo como centro al ser humano. 














	5.	- OBJETIVOS

[bookmark: _GoBack]3.1.- OBJETIVO GENERAL
         Determinar por qué la Banca Ética es la Alternativa para los Pequeños Emprendedores del Turismo Sostenible en Castellar del Vallés - España, ante las Barreras para acceder al Crédito de la Banca Tradicional.    
3.2.- OBJETIVOS ESPECIFICOS
   .-    Realizar un análisis documental acerca que es el emprendimiento, la banca tradicional, el crédito, los aspectos que toma en consideración para su otorgamiento y que a su vez, constituyen las barreras para su otorgamiento.
  .- Efectuar un análisis documental sobre Banca ética y como contribuye al logro de una sociedad justa, responsable, solidaria con sus semejantes y el planeta. 
 .- Encuestar a 10 pequeños emprendedores turísticos de Castellar del Vallès, para conocer cómo ha sido su relación con la banca tradicional.


  


  

6.- METODOLOGIA
           Para la elección de la metodología a utilizar en el presente trabajo investigativo, se tomó como fundamento los tres objetivos específicos antes señalados, lo que arrojó como resultado la utilización del método de investigación cualitativa. 
           En consecuencia, para el desarrollo del primer y segundo objetivo se empleará el análisis documental que tiene por objeto describir e incorporar libros, revistas especializadas, documentos digitales hallados en diferentes direcciones electrónicas de forma unificada y sistemática. 
         Para la obtención de información acerca del sentir de quienes viven de cerca las dificultades que se le presentan para el acceso al crédito de la banca tradicional, se utilizará la encuesta utilizando una combinación entre preguntas cerradas y abiertas y la interactuación directa con los actores sociales en la localidad estudiada, que corresponde al segundo objetivo específico.
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